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Experiencias en torno a la Objetivos especificos

apropiacion de los sellos de » Caracterizar sociodemograficamente a la
advertencia en los empaques de poblacion que participara del estudio en los
alimentos y su influencia en la supermercados de Colombia y Brasil.

decision de compra en Colombia » Determinar lainfluencia del etiquetado frontal
y Brasil de advertencia en la decision de compra.

» ldentificar las experiencias de apropiacion
del etiquetado frontal de advertencia en los
Autoras: alimentos empacados.
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Se garantizo el rigor metodologico mediante criterios
de credibilidad, dependencia, confirmabilidad vy
transferibilidad, asegurando la validez y coherencia
El etiquetado de alimentos en los empaques o del proceso investigativo.

envases presenta una informacion valiosa para los
consumidores con el proposito de proporcionar

detalles y caracteristicas generales del producto, 4. Resultados
facilitando la toma de decisiones [1-3]. Sin embargo,

es fundamental entender estas elecciones a partir Se cuenta con una muestra de 44 personas. En
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2. Objetivo El resultado de las entrevistas realizadas en los

supermercados en Brasil revela una amplia diversidad

Describir las experiencias en torno a la apropiacion sobre la percepcion y la apropiacion de los rotulos de
de los sellos de advertencia en los empaques de advertencia en los alimentos empacados y ultraprocesados.
alimentos y su influencia en la decision de compra En las respuestas de los entrevistados se pudieron
en Colombia y Brasil. evidenciar diferentes niveles de reconocimiento, tanto
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visual como de conocimientos respecto a sus ingredientes,
comprension de los mensajes y respuestas frente a esta
politica publica que fomenta la toma de decisiones
alimenticias saludables.

En Colombia la subcategoria de cantidad y beneficios
fue mencionada por varios entrevistados, quienes
expresaron que cuando ven el sello de advertencia
disminuyen su consumo. Lo anterior refleja una
apropiacion flexible del conocimiento, donde los
entrevistados no necesariamente limitaron por
completo el consumo, sino que disminuyeron la
cantidad de veces que lo compraban, lo cual modula
la percepcion del riesgo.

Comparando el conocimiento sobre los sellos, en
Colombia es mas visual y simbodlico, mientras que
entre los entrevistados en Brasil se percibid como
técnicoy confuso. Asimismo, estos resultados reflejan
que, aunqgue la reaccion de preocupacion es comun
en ambos contextos, en comparacion con Brasil, en
Colombia predomina debido a la visibilidad del sello
de advertencia sumado a una comprension simbaolica
inmediata, la uniformidad del disefio y su gran tamario.

Principales hallazgos del trabajo
de campo

» La mayoria de las personas mayores en Brasil
no identifican los sellos, especialmente si no
tienen enfermedades de base.

» Los sellos son percibidos como pequefios
y poco llamativos en Brasil; en Colombia,
todos los entrevistados dicen que los han
percibido por el tamafio en los productos
empaquetados.

» Las personas con restricciones alimenticias
(propias o familiares) son mas conscientes de
Su presencia.

» Existen inconsistencias en el disefio y tamafio
del etiquetado frontal segun producto, marca
y supermercado.

» Los productos dirigidos a publicos con mayor
poder adquisitivo tienen mas visibilidad en
etiquetado y mayor oferta saludable.

» Aunqgue el conocimiento del etiquetado no
es generalizado, las entrevistas sirvieron
como instrumento educativo espontaneo.
La visibilidad del sello sigue siendo un factor
critico para su impacto.

Los sellos de advertencia constituyen una herramienta
con potencial para influir en la eleccion de alimentos,
pero en Colombia y Brasil su apropiacion es
limitada. Se requiere un disefio uniforme, claroy
altamente visible; ademas de campanfas educativas
y estrategias que reduzcan desigualdades en el
acceso a productos saludables.

Es crucial destacar que en las personas mayores la
falta de percepcion de los rotulos es mayor debido
a su pequeno tamafio y escaso contraste con los
demas elementos de los empaques, lo cual limita
considerablemente su funcion informativa. Asimismo,
el consumo de alimentos empacados con rotulos
frontales de advertencia es determinado por factores
como el precio, las costumbres y dinamicas culturales,
mas alla de la informacion nutricional de los productos.
En Brasil existen aspectos relacionados con el disefio
de los rétulos: tamario, estructura, falta de uniformidad
y ubicacion, entre otros aspectos visuales, que se
encargan de llamar la atencion de los compradores
en los supermercados.

En Colombia los sellos frontales de advertencia han
logrado posicionarse visualmente dentro del proceso
de compra, especialmente en zonas urbanas como
Bogota, donde el acceso a la informacion es mayor.
Sin embargo, los conglomerados muestran que la
decision de compra de los entrevistados sigue siendo
el resultado de varios factores, como la fidelidad a
la marca, el precio, caracteristicas socioculturales o la
influencia del entorno.
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