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1. Introduccion

El presente proyecto se refiere a dos espacios
creados para recuperar la memoria institucional
de la Secretaria Distrital de Salud de Bogota
(SDS), para resistirnos al no reconocimiento
de la historia de un lugar como parte de una
estrategia politica al comenzar de nuevo y para
no escuchar como tantas veces: “cuando yo
llegué, no habia nada”, lo cual es una negacién
de la vida, y de la vida y el hacer de quienes
estuvieron antes.

Asi, entonces, con esta propuesta se
quiso romper el vinculo con una practica po-
litica cotidiana de la Secretaria, por la cual los
saberes y conocimientos se esfuman con la
partida de quienes los han generado.

Para recuperar las historias y las memorias
de quienes han trabajado en la Secretariay han
pasado por este lugar, se decidié escuchar en
primera persona a los actores (servidores pu-
blicos de la SDS que participaron compartiendo
historias y memorias) y a los autores (profesores,
investigadores externos invitados a ser parte de
Conversando con el autor) y se establecié una
conversacion con autores reconocidos en asun-
tos de generacion y gestion del conocimiento.
Por eso, con estas conversaciones, compren-
dimos caminos, preocupaciones, aprendizajes
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la comprension de qué elementos pueden ser
fundamentales para la construccion de algunas
rutas para la SDS, para la salud y la vida.

El objetivo de esta propuesta fue con-
tribuir a la identificacidn de los activos intelec-
tuales de la SDS, a través de la construccion y
preservacion de la memoria institucional, del
desarrollo de competencias y del fortalecimien-
to de capacidades, en los actores de la SDS,
para la generacion y gestion del conocimiento.
Entonces, nos preguntamos ;por qué y como
recuperary preservar la memoria institucional
de la SDS?

2. Referente conceptual

Este trabajo se soporta en tres referentes con-
ceptuales; el primero reconocer a la SDS como
una organizacion de conocimiento. Segun Her-
nan Jaramillo-Salazar (1), son organizaciones
que se caracterizan por contar con permanen-
tes procesos de aprendizaje e innovacion, con
creacion de valory capital del conocimiento que
se da a través de las relaciones entre los suje-
tos, con un sistema complejo de capacidades
y de interaccion multidisciplinaria. El segundo
postulado se refiere al desperdicio de la expe-
riencia. Boaventura de Sousa Santos (2) sefiala
que el no reconocimiento de saberes y cono-
cimientos se relaciona con una monocultura
del conocimiento, lo que significa que hay un
saber hegemonico sobre otros saberes; por lo
general, los saberes de afuera (en especial los de
la academia) son los que se reconocen y dificil-
mente entran en conversacion con los saberes
de adentro (para nuestro caso, de la SDS); y el
tercer planteamiento de Alfonso Torres-Carrillo
(3), quien propone que hacer historia implica
reconocer que los hechos humanos son una
construccidon permanente y abierta, hecha por
hombres y mujeres, que hacerla desde abajo
y desde el sur significa reconocer las luchas y
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los acontecimientos de quienes los han vivido,
en contraposicion a las historias dominantes;
que se trata de expresiones a veces politicas,
desde distintos lugares de enunciacién, de las
luchas que develan opresiones y exclusiones.

3. Metodologia (materiales
y métodos)

Esta propuesta se soporta en el materialismo
histoérico como una forma de comprender,
aprender, revelar, exponer una estructura y
reflexionar sobre una realidad. Para su desa-
rrollo, se realizaron siete momentos:

Momento 1. Identificando actores y autores
Momento 2. Laconvocatoriay los participantes
Momento 3. Conversando con las y los auto-
resy las y los actores
Momento 4. Tejiendo las conversaciones
Momento 5. Analisis de resultados y sociali-
zacion
Momento 6. Construccion del documento
Momento 7. Socializacion de resultados

4. Resultados

Los espacios de recuperacion de historias y me-
morias y conversacion con los autores constitu-
yen dispositivos utiles para develar, comprender
y apropiar saberes y conocimientos acerca del
devenir de la vida que se teje en la SDS.

De 2020 a 2022, conversamos con trece
autores que nutrieron la apropiacion, gene-
racion y gestion del conocimiento y con diez
actores de la SDS, para la recuperacién de
historias y memorias, actores que en algun
momento de sus vidas dejaron huella en la SDS
y constituyen una estrategia para recuperar
historias y memorias institucionales.
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De estas conversaciones emergieron las
siguientes categorias: los Hitos en la construc-
cion de saberes, las Hegemonias de los saberes,
los Desencuentros de las generaciones, las
Historias de las personas son las historias de
las instituciones, el Desperdicio de la experien-
cia, los Transitos entre el pasado y el futuro, el
Reconocimiento de los sujetos y sus saberes,
la Memoria institucional.

Conclusiones

» En definitiva, con este proyecto se abre un
camino para garantizar la preservacion de
la memoria en la entidad, que apropia dos
tipos de conocimiento: el tacito (intangible)
y el explicito (tangible), como formas de se-
guir avanzando en el fortalecimiento de las
habilidades colectivas de quienes trabaja-
mos, somos y hacemos parte de la SDS, para
generar y gestionar conocimientos, a partir
de nuestra experiencia vital.

Aportes a la politica

» Algunas de las reflexiones que nos han dejado
estas conversaciones se relacionan con los
aportes, en especial a la politica de gestidon
del conocimiento relacionada con la nece-
sidad de generar diferentes estrategias que
preserven la memoria institucional y valorar
la experiencia vital y profesional de cada
uno de sus servidores, para que sean utiles
en el avance de sus objetivos y procesos
estratégicos; implementar un programa de
relevo generacional para preservar los cono-
cimientos generados por los servidores de
la SDS; promover y reconocer el valor del
conocimiento que se construye dentro de
la SDS; fortalecer las competencias y las
capacidades para la generacion y gestion de
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conocimiento; generar un proyecto o linea
de investigacion sobre las historias de la SDS.

Declaracion ética

En el desarrollo de esta experiencia fue fun-
damental el respeto por las palabras y las vi-
vencias; actuamos sin juzgar, en un acuerdo
colectivo para dejar en aquel lugar y en este
texto lo aprendido, lo vivido y lo reflexionado.
Las grabaciones fueron autorizadas por los
participantes, los actores y los autores.
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